
中旅1号【星旅远洋邮轮·鼓浪屿号】 香港-下龙湾（越南）-香港 5天4晚行程单
	产品编号
	GLYYN2025122501
	出发地
	中国香港特别行政区
	目的地
	越南

	行程天数
	5
	去程交通
	轮船
	返程交通
	轮船

	参考航班
	无

	产品亮点
	鼓浪屿号吨位：约7万吨船长：约261米船宽：约32米甲板层：13层房间数量：880间载客量：1700人2019 年 9 月 26 日，星旅远洋邮轮旗下第一艘邮轮“鼓浪屿”号在厦门启航。秉承西方邮轮的传统品质与仪式感，结合中国游客需求打造的本土邮轮，必将引领中国邮轮旅游“星”风尚，成为中国游客的“星”期待。作为第一家中国民族邮轮品牌，未来，星旅远洋邮轮将持续依托股东雄厚的实力和行业优势，立足中国特色，开展差异化经营，不负众望，力争成为中国邮轮行业“星”航标。


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	香港启德码头（离港时间：17：00）是日自行前往香港启德码头办理登船手续，登船时间以出团通知为准。请拿好护照(从航次结束日期开始算有效期6个月以上有效期）。如您如有大件行李（手提行李除外）可交给邮轮的工作人员帮您办理托运，他们会将行李送至各位贵客所在的客舱。邮轮将于当天19:00开船，我们将开始这次轻松而又浪漫的邮轮假期之旅。登船地址：香港九龙承丰路33号交通：邮轮
	早餐：X     午餐：X     晚餐：邮轮   
	邮轮上

	D2
	海上巡游清晨，让我们从海上的一次晨跑开始新的一天吧。在蓝天和大海之间，感受着海上潮湿微咸的海风，为我们的身体注入新的活力。在邮轮上您可以悠闲自在，放松心情，欣赏邮轮上每一处精雕细琢，也可以参与趣味十足的船上活动。您将在旅途中获得令人难以置信的美食体验，比比皆是的聚会场所，盛大的演出，您可以充分享受豪华游轮假期轻松有限的时光。交通：邮轮
	早餐：邮轮上     午餐：邮轮上     晚餐：邮轮上   
	邮轮上

	D3
	下龙湾（越南）(靠港时间：10：00 离港时间： 18:00)越南下龙湾位于越南社会主义共和国广宁省下龙市，毗邻海防市、锦普市与云屯区，是典型的石灰岩喀斯特地貌海湾，占地约1553平方千米，山海风光秀丽迷人，景色似桂林山水，闻名遐迩，为旅游胜地，有“海上桂林”的美称主要景点有天堂岛、巡洲岛、吉婆岛、天宫洞、斗鸡石等。1962年，越南文化通讯部将下龙湾评为国家级名胜古迹。1994年，联合国教科文组织将下龙湾作为自然遗产列入《世界遗产名录》。2000年，下龙湾被联合国教科文组织世界遗产委员会再次确认为世界自然遗产。2011年11月12日，下龙湾入选“世界新七大自然奇观”榜单 。温馨提示：以上停靠港时间为当地时间，请务必留意日报最晚回船时间和关闸时间，控制好岸上游览时间，以免错过登船。交通：邮轮
	早餐：邮轮上     午餐：以自选岸上游为准     晚餐：邮轮上   
	邮轮上

	D4
	海上巡游今天迎来全天的海上巡游，让轻松舒适来开启您的游轮之旅。醒来已近中午， 散漫地在甲板上徘徊，然后走去自助餐厅或者主餐厅吃个美味的餐。游轮上丰富的活动和设施等待您的光临！都尽情享受无穷的大海与阳光。移步声色酒吧和音乐厅，随着乐声轻舞飞扬；或到免税店去挑选自己喜欢的物品……总之， 丰富多彩的娱乐项目会让您惊喜不断！交通：邮轮
	早餐：邮轮上     午餐：邮轮上     晚餐：邮轮上   
	邮轮上

	D5
	香港启德码头（抵港时间：10：00）邮轮计划将于今天回到码头（具体以出团通知书为准），贵宾按照邮轮公司安排依次下船，告别陪伴您 5 日的船员，带上一路上的丰厚收获和甜蜜记忆。办理离船手续。结束美妙的游轮海上旅程。邮轮靠岸后请勿着急，仔细阅读游轮活动日程表上所安排的时间内容，依照指示下船。交通：邮轮
	早餐：邮轮上     午餐：X     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1、游轮所选客房4晚船票费用；2、用餐：指定免费餐厅用餐；3、娱乐：互动派对、剧院表演、船上指定免费设施；4、港务税费800元/人。

	费用不包含
	1、邮轮服务小费：内舱&海景&阳台：每人每晚 18 美金、尊享套房&悠享套房&悦享行政房：每人每晚 21 美金，婴儿免服务费(0-3 周岁)，儿童享半价优惠（4-11 周岁）；（收费标准仅供参考 ，以船上公布标准为准，船上自行支付）；2、越南签证费用：15 美金/人/次（具体以船公司公布标准为准）；3、邮轮停靠港口岸上观光游费用；4、居住地至码头往返交通；5、保险：旅游意外险（建议购买）；6、单人入住需要支付 200%的船票费用；7、个人消费以及以上未提及的其他费用。


其他说明
	预订须知
	1、报名时大陆客人需提供护照首页和身份证正面照片，港澳客人需提供护照首页，台湾旅客需提供护照首页+台胞证，外籍客人提供护照照片页。这将影响到您的船票是否有效。2、邮轮公司规定，将不接受年龄小于 6 个月的婴儿登船，以及不接受在邮轮旅行的最后一天孕期达24 周的孕妇登船。未超过 24 周的孕妇报名此行程，请提供医生开具的允许登船的证明。3、18 周岁以下游客必须与 18 周岁以上游客同住一间客舱。且 18 周岁以下的游客必须由其监护人看护，若因看护不当发生意外，我公司不承担责任。4、长者说明：邮轮公司对于预订客人没有最高年龄的限制,但长者需确保出行时的健康状况适合搭乘邮轮出行。由于船上医疗设施有限,我们建议70 岁以上高龄老人出行，至少满足其中2条及签署《长者登船健康声明》1）至少有1 位中年人或者青年人陪同。2）医院出具适合国际旅行的健康证明或者有结论性论述的体检报告(6个月内)。3）建议提前购买含有困际救援的人身意外险。5、游客必须在保证自身健康良好前提下报名参加，若因游客自身疾病及个人过错导致人身意外伤亡，我公司不承担责任。游客因自身原因发生被前往国家拒绝入境等情况，我公司不承担责任。游客擅自在境外离团或滞留不归，责任自负。6、在邮轮上消费以美金结算，所有消费通过房卡记账，可在免税店柜台支付消费或宾客服务中心结清账单。邮轮暂不提供外币兑换服务。您可以选择通过现金：美金进行消费；电子支付：支付宝、银联扫码支付（以港币结算）；刷卡消费：Visa、Master信用卡以及62开头的银联借记卡。7、船上的用餐及娱乐项目绝大部分免费。收费的项目有：特色餐厅、咖啡厅、酒吧、娱乐厅、大剧院等单独出售的所有饮料；特殊咖啡（如卡布基诺、特浓咖啡等）特色饮品、含酒精类饮料、酒类、可乐、汽水等；私人开销：如卫星电话费、美容美发、按摩 SPA、汗蒸、商店购物等；上网费用；船舱内的迷你酒吧等注明收费的酒水饮料；船舱送餐服务小费；就诊挂号费用、治疗费及药费等所有船方标注需另行收费的项目。8、关于通信及网络目前“鼓浪屿”号WIFI分为单日套餐和全航程套餐，以下费用仅供参考，实际以船上公布为准。单日套餐：20美金（24小时），限1台设备；全航程套餐：16美金/晚，需按全航程晚数购买，限1台设备。9、船上配备医生和护士，就诊挂号费用、治疗费及药费需额外收取。游客不得携带酒精饮料上船，可以携带由医院开出的药品或针剂。10、船上室内区域为无烟区，仅可在指定区域抽烟。船上的室外吸烟区域将明确标识。禁止在客舱和阳台吸烟。违反船上吸烟规定的，将处以相应罚金，并记入您的客舱账户。若多次违反本规定，则船方有权在邮轮旅行结束前要求您上岸，且不予任何退款。在餐厅或剧院中均不得使用电子香烟。11、在下列情况下，船长有权自行对航行范围作出修改、变更停靠港口的顺序和/或省略其中某个或某些停靠港口：1）因不可抗力或其他超过船长或船主的控制范围的情形；2）为了旅客和邮轮的安全性而有必要的；3）为了使邮轮上的任何人获得岸上医疗或手术治疗；4）任何其他可能发生的紧急情况，包括因特殊情况引起的燃料问题，船长的决定是最终决定。12、当旅客不适合开始或继续航行，或可能对船上的健康，安全，纪律造成危险的，船长有权利在任何时候，视情况作出任何以下决定：1）拒绝该旅客登船；2）在任意港口让该旅客下船；3）拒绝该旅客在任何特定港口下船；4）限制该旅客在邮轮的特定区域或拒绝该旅客参与船上的某些活动。13、推荐行程内容及邮轮抵离时间仅供参考，我司及邮轮轮公司并未对游轮离港和到港时间作出保证，并且可能因恶劣天气条件、航行中的紧急事件、途径水域、港口和海峡的管制以及其它任何超出游轮公司可控范围的因素，导致巡游行程中的任何环节出现迟延，或取消在部分港口的停靠。在出发前或航程期间，邮轮公司有权根据天气、战争、罢工、等不可抗力因素调整或改变行程，或客人自身原因未参加，对此我司将不承担任何赔偿责任。游客应积极配合并接受对行程的合理调整，在调整过程中发生的额外费用，由游客承担！ 我社保留根据具体情况更改岸上观光行程的权利。14、邮轮公司在启航前由于包船等原因取消行程，我司将全额退还团款，但不承担任何赔偿责任。15、根据邮轮公司规定，乘坐星旅远洋邮轮出行的客人，需严格遵守邮轮公司承运条款，请您仔细阅读，凡预订本产品则默认已知晓并接受此承运条款。如因违反条款规定所带来的后果，需由您自行承担。16、若因邮轮公司的原因（如机械故障等）延误时间超出预定登船时间24个小时，但不到48个小时，我司将退还相应比例的费用（扣除登船费及由任何机关征收的港口税费），退款基于每延误12小时部分至最多不超过延误48小时部分占总巡游时间的比例。若邮轮延误超过48小时，航线将被取消，我司将退还全部票款，但不承担赔偿责任。17、游客在自行活动期间，若发生人身意外伤亡和财产损失，我公司不承担赔偿责任。18、按照国家旅游局的有关规定，旅游人身意外保险由游客自愿购买，我公司给予提醒并提供便利。19、旅客取消或者旅客姓名更改的条款如下：在开航前 15 天允许换人，但每舱必须保留一个人的名字不变，最终以邮轮公司批复为准，如有换人情况，原有优惠不能再享受，以换名时的优惠政策补差价，并收每人300 元的更名费。全部更名视为取消重新预订并根据以下取消政策收取相应的取消费用。

	温馨提示
	1、上述各港口的停靠及出发时间均为参考时间，具体抵离时间不排除因天气、潮汐等原因导致的变化；根据国际惯例游轮公司将以游客安全为第一，有权根据实际突发情况作出航线变更。2、如果因个人证件或签证原因造成无法按时出入境的，一切费用不退，以及因此产生相关费用均由客人自行承担。

	退改规则
	1、请于确认舱位后 3 日内支付全款。若逾期未付，我社将视为取消定位，谢谢合作！2、更名及取消：⚫ 任何更名（或移除名单）都需事先征得邮轮公司同意，并将被收取 220 元港币/人的更名费；且需保证同舱至少有一位旅客不做调整，否则视为取消重新预定，需承担对应取消费用，并按最新价格政策执行；⚫ 开航前三天内申请更名的， 原则上不接受更名；⚫ 提交的名单信息（包括但不限于姓名、护照等信息）须确保完备准确，越南航次将对开航后的临时信息调整额外收取 25美金/人更名费。*注意：人数减少至 1 人时，将收取单人房差在预订出发日前 60 天及以上，不收取消费用预订出发日前 59 天至 45 天 按照 500 元人民币每人收取。预订出发日前 44 天至 29 天 按照航行价格的 50%收取预订出发日前 28 天至 15 天 按照航行价格的 80%收取出发日期前 14 天及以内解除合同、未准时出现或在开航后因任何原因放弃旅行的按照航行价格的 100%收取

	签证信息
	越南签证：签参考价格 15美金/人（费用以船上为准，费用在船上支付）

	报名材料
	A)大陆旅客持本人有效护照（护照有效期从返回出发地当日起 6 个月以上有效期，护照至少有 2 页空白页）+1份护照首页复印件B)港澳台旅客持本人有效护照 +回乡证/台胞证1份护照首页复印件C)非中国大陆旅客： 有效护照（护照有效期从返回出发地当日起 6 个月以上）+1份护照首页复印件+需持有再次进入中国的有效签证，如自备签证，请自行确认签证的有效性，以免耽误行程！

	保险信息
	建议游客自行购买个人旅游意外保险，出游时请携带保险资料。
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